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Vorwort

Im Rahmen des ,Minchner Energie-Management-System” (MEMS) betreibt die
Landeshauptstadt Miinchen (LHM) eine Leitzentrale fur die Haustechnik (LZH) ihrer
weit Uber 1000 Liegenschaften unterschiedlichster Gréf3e und Nutzungsarten.

Durch den ausschlie3lichen Einsatz offener Standards fir die Kommunikation,
Hard- und Software konnte die Unabhangigkeit von einzelnen Produkten, Herstel-
lern usw. erreicht werden. Der modulare Aufbau des MEMS mit seinen offenen
Schnittstellen sichert langfristig die Anpassungsfahigkeit an neue Entwicklungen,
den Wettbewerb und somit die getatigten Investi onen.

Zum Anschluf3 der unterschiedlichen betriebstechnischen Anlagen (BTA) aller G e-
werke fir das Messen, Steuern und Regeln (MSR -Anlagen) an die Gebaudeleit-
technik (GLT) und Gebaudeautomation (GA) wird das firmenneutrale Datenibertra-
gungssystem (FND) eingesetzt. Der Einsatz eines integrierenden Rechnersystems
(GA-Knoten ) ermoglicht die zeit- und/oder ereignisabhangige, gewerke - und sys-
temubergreifende Automation der haustechnischen Funktionen vor Ort.

Die Nutzung dieser technisch bestehenden Méglichkeit setzt aber auch gew erkei-
bergreifende, organisatorische Strukturen, beginnend bei der Planung, voraus. Als
erster Schritt in diese Richtung wurde bei der LHM die Stelle eines GA -Koordinators
geschaffen. Mit dieser ganzheitlichen Betrachtungsweise ist das MEMS der Einstieg
in ein flachendeckendes, technisches Facility-Managements.

Die Realisierung gewerke- und systemubergreifender Funktionen fur die MSR -
Anlagen und die flachendeckende Bereitstellung der daraus resultierenden Inform a-
tionen (Datenpunkte fur das Melden, Schalten, Messen, Stellen, Zéhlen, das Para-
metrieren usw.) schafft aber auch neue Anforderungen an die Bedienung. Wurde
friher zu jeder MSR-Anlage eine zugehdrige, herstellerspezifische Bedienstation
geliefert, so fuihrte der Einsatz solcher Systeme fiir jedes Gewerk schnell zu einem
nicht mehr handhabbaren "Leitstand". Sollten die MSR -Anlagen auf einer gemein-
samen, Ubergeordneten Leitzentrale zusammengefasst werden, so fuihrte dieses
schnell zur Abhangigkeit von einem Hersteller, der damit praktisch eine Monopo |-
stellung erreichte.

Nachfolgend werden die Auswirkungen des MEMS auf die gewerke - und system-
Ubergreifende Bedienung diskutiert.

Wolfgang Fries, Marz 2001
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1 Gebaudeautomation im MEMS
1.1  Einfihrung

Erganzend zu der klassischen Strukturierung der GLT und G A gemalf3 der FND-Spezifikation
mit ihren Inselzentralen vor Ort und einer Gbergeordneten firmenneutr alen Leitzentrale (LZ)
setzt die LHM zusétzlich den GA-Knoten ein.

Der GA-Knoten wird vor Ort installiert und tibernimmt eine Doppelfunktion. Aus Sicht der
einzelnen angeschlossenen MSR-Anlagen verhélt er sich wie eine LZ. Aus Sicht der LZH
verhéalt er sich wie eine gemeinsame Inselzentrale (1Z) fur alle angeschlossenen MSR-
Anlagen, d.h. alle Datenpunkte sind aus Sicht des Benutzers FND -Datenpunkte, unabhangig
von ihrer herstellerspezifischen, technischen Realisierung.

Die einzelnen Benutzer erhalten mit der Bedienstation an ihrem Arbeitsplatz ~ tber ein
weltweites und/oder lokales Netzwerk (ISDN, LAN) Zugriff auf die Daten der LZH. Die B e-
dienstation ermdglicht tiber die FND-Datenpunkte auch den Zugriff auf die einzelnen Sens o-
ren bzw. Aktoren.

Fur die eindeutige, gebaude - und gewerketibergreifende ldentifikation der einzelnen Date n-
punkte hat die Landeshauptstadt Miinchen in ihren GLT -Richtlinien eine Syntax fur die Da-
tenpunkt -Adressen festgelegt (15-stellige, alphanumerische symbolische Adresse), aus der
u.a. auch das zugeordnete Gewerk und die physikalische Gro3e erkenn tlich ist.

Zusatzlich zur LZH kdnnen externe Dienstleister wie. z.B. Bewachungsdienste, Wartungs fir-
men usw. einbezogen werden, indem der GA -Knoten Meldungen z.B. als Short-Message-
Services (SMS) direkt dorthin weiterleitet. Der standig besetzte zentrale "Leitstand" kann
somit entfallen !
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Wesentliche Eigenschaften dieses Gesamtsystems sind:

» Standardisierte Bedienoberflache fur alle Anwender, unabhangig von den insta llierten
BTA (Minimierung von Schulungskosten, Vertreterregelungen)

* Unabhangigkeit vom Standort des B enutzers und des bearbeiteten Objektes (flachend e-
ckender Einsatz, mobile/externe Wartung strupps)

» Herstellerunabhéangigkeit fur alle Komponenten des Gesamtsystems durch modularen
Aufbau unter Verwendung von Standard-Schnittstellen fur Hard- und Software (Investiti-

onsschutz)

» Ubergreifende, firmenneutrale zeit- und/oder ereignis-abhangige Verknipfung von Da-
tenpunkten (Zeit-/Ereignis-Schaltprogramme)
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* Reduzierung der Datenmenge auf relevante Werte durch parametrierbare Flimmerko n-
trolle, Zykluszeit, Hysterese, Min-/Max-/Mittelwert-Bildung usw. (effektivere Auswertun-
gen)

« Parametriebares Ubertragungsverhalten mit Zwischenspeicherung bzw. sofortige Ube r-
tragung zur LZH, einen BWD fiir Gefahr - oder Einbruchmeldungen fir jeden einzelnen
Datenpunkt (Einbindung externer LZ und BWD)

« Uberwachung der angeschlossenen BTA und Eigeniiberwachung des GA -Knotens (Si-
cherheitskonzept)

1.2 Anwenderkreis

Die flichendeckende Verflugbarkeit des MEMS ermdglicht nun auch Anwendern den dire k-
ten, gewerke- und systemubergreifenden Zugriff auf D aten, die diese zuvor nur indirekt (z.B.
Ausdruck vor Ort), falls tberhaupt, erhalten konnten. Dieses war bisher i.a. mit einem erhe b-
lichen Kommunikations-, Transport- und Arbeitsaufwand verbunden und setzte fundierte
Kenntnisse in der Bedienung der herste llerspezifischen Bedienstation vor Ort voraus.

Folgende Anwender sind beteiligt:

* Nutzer vor Ort (Kindergartenleiterin, Rektor, ...)

e Betrieb/Instandhaltung vor Ort (Amtsmeister, Heizer, ...)

e Betrieb/Instandhaltung zentral (mobile Wartungstechniker H7, ...)
e Betrieb/Instandhaltung extern (Bewachungs-/Wartungdienst,...)
e Energie-Management (H6, H7,...)

e Betrieb/Instandhaltung GA-Knoten/LZH (H64,...)

Diese Anwender haben unterschiedliche Sichten auf die gleichen Datenpunkte und damit
auch unterschiedl iche Anforderungen an die Bedienung und Darstellung der zugehori-
gen Informationen. Wahrend den Nutzer vor Ort nur die Funkt ion der Anlagen mit minimalem
Aufwand bei einfachster Bedienung interessiert, muss ein mobiler Wartungstechniker von
beliebiger Stelle den Zustand (z.B. anstehende Storungen) aller ihm zugeordneten Anlagen
abfragen koénnen. Der zentrale Betrieb und das Energie -Management missen auf alle Daten
zugreifen konnen (z.B. Schwachstellen-Analyse, Energie-Auswertung, Wartungsplan,...).

Hieraus ergeben sich zwanglaufig Uberschneidungen der Interessen und gegenseitige B e-
eintrachtigungen. Die unterschiedlichen Anforderungen an die GA miussen mdglichst frihze i-
tig koordiniert werden. Grundlage hierfur sind ganzheitlich ausgerichtete, d.h. auchg e-
werkel bergreifend abgestimmte GLT -/GA-Richtlinien , die neben den technischen auch
klare organisatorische und administrative Schnittste llen festlegen.

Dabei sind auch die an der Planung und Erstellung Beteiligten einzubezi ehen wie :
» ausfuhrende Firmen

e interne Stellen (H1-5, H6, H7, ...)

» externe Fachplaner / Projektant (Ing. -Bdros, ...)

e Architekt

Die Erfahrung aus dem MEMS und anderen Projekten hat gezeigt, dass die techn ischen
Probleme Iosbar sind. Bedroht werden die Projekte vielmehr durch organisatorische, ad mi-
nistrative und "menschliche" Unzulanglichkeiten. Das Endergebnis fir den Nutzer vor Ort
kann nur so gut sein, wie das schwéchste Glied in der Kette.

Folglich ist ein vom Planer bis zum Nutzer handhabbares Gesamtkonzept erforderlich.
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Hinweis: Die GLT-Richtlinien der Landeshauptstadt Miinchen finden Sie unter
www.fnd-forum.de. Diese kdnnen als Vorlage fur der Erstellung eigener GLT -/GA-Richtlinien
dienen.

Der Leitzentrale kommt dabei eine strategische Schlisselr olle zu. Deren Betreiber muss alle
fur die Unabhangigkeit wichtigen strategischen Positionen selbst besetzen und ent-
sprechende Vorgaben fur die Aufschaltung m achen.

Aus dieser Erfahrung heraus hat die LHM die Stelle eines GA-Koordinators geschaffen.
Dabei wird sich wohl zeigen, dass das technisch Machbare bei einer ganzheitlichen Bewe r-
tung hinter dem organisatorisch, administrativ und "menschlich” Mac hbaren zurtickstehen
muss.

Die vorrangige Frage bei der GA -Planung heif3t also:
* Wer soll das handhaben / b edienen ? (Schulung, Betreuung, Wa rtung)

erst danach ist es sinnvoll zu klaren :
* Wer soll das bezahlen?

1.3 Bedienelemente

Die unterschiedlichen Anforderungen der Anwender an die Bedienung und die flachend e-
ckende, dezentrale Verteilung der Orte an dene n diese stattfinden muss, erfordert den Ei n-
satz unterschiedlicher Bedienelemente wie :

» Klartextanzeigen mit akustischem Signal und Quittierungstaster

» Personenruf / Handy

» Taster/Umtaster/Schalter, ggf. mit Kontrollanzeige (Tableau, Touc hscreen, ...)
* ldentifikations-Merkmal-Erfassungseinheit (elektr. Schliisselersatz, ...)

» Bedienstation (Notebook, PC, NC, ...)

Klartextanzeigen und Personenruf / Handy dienen vorwiegend dem Melden von E reignissen.

Durch Einsatz von Tastern 0.4. kann der Nutzer vor Ort steuer nd (Schalten, Stellen) auf die
GA einwirken. Wirkte dieser Eingriff bisher nur auf eine Funktion der MSR -Anlage, an der der
Taster aufgeschaltet war, so kann nun die zugehdérige Meldung an den GA -Knoten weiterge-
leitet und mittels eines Ereignis -Schaltprogra mmes mit den Datenpunkten anderer MSR -
Anlagen verknupft werden. Auf diese Weise lassen sich komplexe, gewerke - und syste m-
Ubergreifende Ablaufe auf einem Taster zusammenfassen (z.B. "Ferientaster” wirkt auf
Heizung, Liftung, Beleuchtung, Tlrverriegelung,...). Dabei besteht jedoch keine Absicherung
gegen unberechtigten Zugriff, d.h. es sind ggf. zusatzliche Schutzmaflinahmen, z.B. fur die
rAumliche Abschlossenheit, zu projektieren. Der Verlust eines Schlussels kann dabei den
Austausch des gesamten SchlieBsystems erforderlich machen.

Wird alternativ ein elektronischer Schliisselersatz verwendet, so kann mit dem Identifikat i-
ons-Merkmal (nur Schliisselnummer, kein Personenbezug!) auch ein raumlicher und zeitl i-
cher Bezug (Raum- und Zeitzone) bei der Prifung auf Zugri ffsberechtigung beriicksichtigt
werden. Da die Prufung vom GA -Knoten durchgefuhrt wird, kann die Freigabe mit einem
Ereignis -Schaltprogramm verknlpft werden (komplexe Ablaufe wie oben). Bei Verlust e i-
nes "Schlissels" muss nur dessen Nummer aus der Berechtig ungsliste gestrichen werden.
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Die Kombination dieser beiden Bedienelemente , d.h. die zeitlich begrenzte Fre igabe von
Taster-Gruppen durch den elektronischen Schliisselersatz schafft Komfort bei einem ginst i-
gem Kosten/Leistungs-Verhaltnis.

Erst wenn diese Bedienelemente funktionell nicht ausreichen oder nicht erreichbar sind wird
der Einsatz einer rechnerbasierten Bedienstation erforderlich. Dabei ist zu beriicksichtigen,
dass viele Anwender eine grundséatzliche Distanz zu derartigen G eraten pflegen. Schon das
Einschalten, Anmelden, Auswéhlen und Starten der Programme usw. wird hufig als so |1& s-
tig empfunden, dass zugedachte Aufgaben (z.B. Fihren von Belegungsplanen oder Schal t-
programm-Kalendern, ...) unterbleiben.

2 Bedien -Konzept im MEMS
2.1  Einfihrung

Die Fulle der im MEMS verflgbaren Informationen, mit den zugehérigen Bearbe itungs-
Programmen und die verschiedenen Anforderungen der oben genannten Anwender erfo r-
dern eine flexible Gestaltung der Bedien-Oberflachen.

MEMS L Landeshauptstadt

= Miinchen
Se===
=L

Ubersicht der Funktionsbausteine

Abrechnung von Gebiude-  Schwachstellen- Gebiudeauto- Manuslie Er-

Verbriiuchen M t matisia . fassung von
{ADS) anagemen aniyse Imnt:n EEII'ABI:} Liefermengen
{1, Flussiggas)
Stadtkasse " prasentation | Energle-Aus- dezentralelmobile
Sachbuch- Dokumentation  \ertesystem Leitzentrale |Verbrauchswert-
Haustechnik |srfassung
verfahren Enafgla'tagnv {EA.S}
(SAB) (LZH) - Meligerite
- Datenlogger
Grundstiicks- FDDi-Netz ISDN-Netz
Grundleitungs- 4 ..
sanierung :::Lﬁab&udn Landeshaupt- - Landeshaupt- E&dr:: (BS)
{GEA) (GGD) stadt Miinchen  stadt Minchen
= Telekom
Minchner-Energle-Manageament-System (MEMS) 16,04 1006

Abb. 1 Die verschiedenen Funktionsbausteine von MEMS

Diese soll fir den jeweiligen Anwender mdglichst einfach, jedoch bei minimalem Schulungs -,
Betreuungs- und Wartungs -Aufwand sein. Technisch ist es zwar mé glich, jedem Anwender
seine eigene Bedien-Oberflache unter Nutzung der oben genannten Bedien-Elemente be-
reitzustellen. Doch ist dieses aufgrund des nicht ve rtretbaren Aufwands sicher nicht gewollt.

Grundsatzlich wird folgende Strategie verfolgt:
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* Fr die Bedienung vor Ort werden weitestgehend Taster 0.4. und/oder Identi fikations-
Merkmal-Erfassungseinheiten in Verbindung mit Zeit- und/oder Ereignis-
Schaltprogrammen verwendet. Abhangig von Ereignissen (z.B. Betatigen des "Ferienta s-
ters") werden auch zyklisch ablaufende Schaltprogramme (z.B. Wochenprogramme) g e-
startet und gestoppt. Das Fiihren eines Schaltprogramm -Kalenders kann also weitestge-
hend entfallen. Meldungen werden mittels Klartextanzeige, Personenruf und/oder Handy
an die Empfanger weitergeleitet und deren Quittierung vom Schaltpr ogramm tberwacht.

* Erst wenn diese Bedienelemente funktionell nicht ausreichen oder nicht erreic hbar sind
wird der Einsatz einer rechnerbasierten Bedienstation erforderlich. Die damit verbund e-
nen Aspekte sind ein Kapitel fur sich.

* Bengtigt ein Wartungstechniker einen rechnergestitzten Zugrif f fur die Parametrierung
(nicht Bedienung!!!) einer MSR-Anlage (z.B. Andern eines Regel-Programmes, Zuord-
nung vom Maschinen-Adresse, ...), so fuhrt er das zugehdérige herstellerspezifische P a-
rametrier-Programm auf einem mobilen Rechner (Parametrierstation, z.B. Notebook) mit
sich. Die Trennung von Bedienung und Parametrierung hat auch klare administrative
Griinde (z.B. Gewahrleistung, Haftung). Uber die Bedienung wird ausschlieBlich ste u-
ernd, z.B. auf Regel-Parameter (Soll-/Vorgabewerte,...), zugegriffen. Der Anlagenbauer
stellt sicher, dass Fehleingaben bei der Bedienung zu keinen Stor - oder Gefahrsituatio-
nen fuhren.

2.2 Die Bedienstation

Die Bedienstation ist ein handelstiblicher Rechner (PC, Notebook), der Uber ein weltweites
oder lokales Netzwerk mit der LZH verbunden wird. Auf diesem lauft u nter WINDOWS der
Bedienprozess ab, der die Gibergeordnete Mensch-Maschine-Schnittstelle realisiert. Wird
wie im MEMS ein WINDOWS -Terminal-Server (WTS) eingesetzt, so kann als Bedienstation
auch ein Netzwerk-Computer (NC) oder ein anderer Rechnertyp bzw. Betriebssystem eing e-
setzt werden.

Wie in der obigen Ubersicht der Funktionsbausteine ersichtlich ist, umfasst das MEMS auch
Bereiche, die Uber die klassische GLT und GA hinausgehen. Hierzu bestehen teilweise b e-
reits als Inselldsungen realisierte Programm-Systeme (z.B. ADS). Diese und zukunftige
"Standard -Software" ist in das MEMS zu integrieren_und muss uber eine gemeinsame
Bedienstation bearbeitbar sein.

Aus diesem Grund wurde eine Datenbank als zentrale Informationsba  sis gewabhlt. In ihr
werden neben den GA-bezogenen Daten auch die integrierten Dok umente und Programm-
Systeme verwaltet, d.h. aus der MenUstruktur kbnnen andere Programm -Systeme aufgeru-
fen werden. Die Datenbank verfligt Uiber offene Schnittstellen fur den Zug riff auf die Date n-
bestande (z.B. ODBC).
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Abb. 2 Kommunikation zwischen BS, LZH und GA -Knoten
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Damit ist es also mdglich, auch verbreitete Standard -Software (z.B. EXCEL, AC-
CESS, ...) fur spezifische Anforderungen beim Abfragen und Bearbeitenvon D a-
ten und Dokumenten einzusetzen. Die zugehdérigen Prozeduren (z.B. XLS -Datei)
kann der Anwender selbst erstellen und verwalten. Ist eine solche Prozedur von al |-
gemeinem Interesse, kann sie vom Systembetreuer in de r Datenbank eingetragen
werden und ist somit allgemein zuganglich.

Fur die Kommunikation zum Parametrieren der GA -Knoten und den Datenpunkten
(FND-Befehle ) der aufgeschalteten MSR-Anlagen bedient sich der Bedienprozess
des Kommunikation-Prozesses, der die erforderlichen Verbindungen aufbaut und
den Datenaustausch steuert. Mit ihm kommuniziert der Bedienprozess uber ein o f-
fenes Protokoll, dass sich auf standa rdisierte Netzwerk-Dienste stutzt.

Ubertragt ein GA-Knoten von sich aus erfasste Daten an den Kommu nikations-
Prozess, so speichert dieser diese in der Datenbank chronologisch ab und leitet sie
an die zur Visualisierung bereiten Bedienprozesse weiter.



-12 -

2.2  Der Bedienprozess

Die Anforderungen an den Bedienprozess sind in starkem Maf3e abhéangig von den Be durf-
nissen der einzelnen Anwender. Aufgrund der offenen Schnittstellen zur D atenbank usw. ist
es zwar technisch machbar, jedem Anwender seinen eigenen Bedienprozess mit spez i-
fischerOberflache zu erstellen, jedoch ist dieses in Hinblick auf den Aufwand fir Erstellung,
Schulung, Betreuung, Wartung usw. sicherlich nicht vertre tbar.

Es muss also ein Kompromiss gefunden werden zwischen den Anforderungen der Anwe n-
der, die den unbeschrankten Zugriff auf alle Funktionen benétigen und d enen, die mit einem
Mausklick eine vorgefertigte Funktion (z.B. Auswertung) ausl 6sen wollen.

Gemeinsamer Einstiegspunkt ist der Arbeitsplatz unter WINDOWS, in dem der Bedienpr o-
zess als Icon verfugbar gemacht ist (vgl. rotes Hauschen in nachfolgender Abb.).

@snan| &
Abb. 3 Icon des Bedienprozesses auf dem Windows -Desktop

Abhéngig von dem im Icon zugeordneten Programm -Aufruf wird entweder ein allgemeines
Programm oder ein fur einen Anwender bzw. eine Anwendergruppe sp ezifisches Programm
aufgerufen.

Fazit: Die mit diesem modularen Konzept geschaffenen Freirdume flr die Bedienung sichern
langfristig die Anpassungsfahigkeit an sich &ndernde Anforderungen. Diese FreirGume mu s-
sen aber auch unter Berlicksichtigung der spezifschen organ isatorischen, administrativen
und "menschlichen” Belange gestaltet werden.
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2.2.1 Allgemeiner Bedienprozess

Die Startoberflache des BPs zeigt acht verschiedene Menupunkte (vgl. Abb. 4), Gber die ver-
schiedene Datentabellen und Funktionen angesteuert werden kénnen.

& LZH [ [=] x|

Sitzung  Objekte und Datenpunkte  Anzeigen, Auswerten und Steuern  Meldungen und Alame  \wWartungswesen  Stammdaten  Systemverwaltung  Hilfe

E =l

e |52 |B5 = i |5 owreadeIon

CERTE

T

% XL

FRIES

iR Start || £ Izhview e 1125
al

Abb. 4 BegrufRungsseite mit Hauptmen

Fir die Bearbeitung der Datenbank-Strukturen (z.B. Datenpunkte, Objekte, Dokumente usw.)
steht dem Nutzer jeweils ein Formular mit einheitlicher Gestaltung zur Verfiigung. Dadurch
ist nur ein einmaliger Schulungs-Aufwand erforderlich; nur die jeweils bearbeiteten Informat i-
onen andern sich entsprechend.

Jedes Formular besteht aus zwei Fenstern. Im oberen Bereich befindet sich die tabellarische
Darstellung der Datensétze. Ein markierter Datensatz wird im unteren Fenster detailliert an-
gezeigt. (vgl. Abb. 5).
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g4 LZH - [Bedienstationen] HI=] E3
Sitzung  Mavigation Bearbeiten Ansicht  Auswertungen  Meldungen und &laime  Exbrias  Hilfe
MAP M+ & = = X [FKemung =l 4] F-8 B AN VRN S

Kenhung  |Adresse Umgebung | gespent nur Ausgabe| gestart angemeldet |Typ Rutrnummer letzte Anm ~
|#|BE_AFID_OM)10.2.26.49 Druckernur Text) WM NT 4.0 0 1] 1] 1| Spstementwicklung P/ BE_AFID_OM 03.07.199
| |BS_AFID_0210.2.26.48 Druckernur Text) N 2000 F 1] 1] 1] 1| Sonstige Bedienung T/ BS_AFID_0Z 03.07.133
| | BS_alsh_ 0021 4.435 Diruckernur Text] WM MT 4.0 o 1] 1] 1|5achbearbeiter Metzwerk, / BS_aL75_ 01 03.07.199
|_|B5_BERS_D|Bergsonst. Drruckernur Text) WM NT 4.0 0 a a 1|Sonstige Bedienung 34592 03.07.1939
| | BS_BERS_D|Zi 4.423 Drrucker(nur Test] WM NT 4.0 0 1] 1] 1|Sonstige Bedienung Metzwerk / BS_BERS_02 03.07.199
| | BS_BERS_0/10.2.261 Druckernur Text] WM NT 4.0 0 1] 1] 1[ISDN-Router Metzwerk / LZH_Router 0307199
| |B5_BERS_0]10.2.26.32 Drruckernur Text) WAN NT 4.0 0 a a 1|Server Metzwerk / LZH_WTS 03.07.1939
| |B5_BERS_D|Bergsonst. Drruckernur Text) WM NT 4.0 0 a a 1 |&mtsmeister 4617 03.07.193
| | BS_BL28_0M|Zi 4420 Drucker(nur Text] LIMUX 0 o o 0|5erver Metzwerk / Serverdl 0307199
|| BS_BL28 0410.2.26.31 Drruckernur Text) WAN NT 4.0 0 a a 1|Server Metzwerk / LZH_WT52 03.07.1939
| |BS_BREF_01Zi 4.418 Drruckernur Text] WwWAMDOWS 0 a a 1|Sachbearbeiter Metzwerk / BS_BREF_00 03.07.19:
| | BS_BREF_D|Zi 0.505 Drucker(nur Text) WM NT 4.0 0 1] 1] 1 |Amtsmeizter Metzwerk, / BS_BREF_01 03.07.199
|| BS_BREF_0]Zi 0.515 Diruckernur Text] WM NT 4.0 0 a a 1| Amtsrneister Metzwerk / BS_BREF_02 03.07.199
| |BS_BREF_0)Zi 4.422 Drruckernur Text] WM NT 4.0 0 a a 1|Sachbearbeiter Metzwerk / BS_BREF_03 03.07.193
| | BS_BREF_4Zi 2.505 Drrucker(nur Text] WM NT 4.0 0 1] 1] 1|5achbearbeiter Metzwerk, / BS_BREF_04 03.07.199
|| BS_BREF_OIZi 2.505 Diruckernur Text] WM NT 4.0 0 a a 1|Sachbearbeiter Metzwerk / BS_BREF_05 03.07.199
| |BS_BREF_D1Zi 2.424 Drruckernur Text) WAMDOWS 0 a a 1|Sachbearbeiter Metzwerk / BS_BREF_OE 03.07.193
| | BS_BREF_D|Zi 4.414 Drrucker(nur Text] WM 2000 P 0 1] 1] 1|5achbearbeiter Metzwerk, / BS_BREF_07 03.07.199
| | BS_BREF_BIZ1 2407 Druckernur Text] WINDOWSS 0 1] 1] 1|5achbearbeiter Metzwerk / BS_BREF_50 0307199
| |BS_BREF_5|Zi 4.402 Drruckernur Text) WNDOWS 0 a a 1|Sachbearbeiter Metzwerk / BS_BREF_51 03.07.193

BS_BURG_(Rathaus Drruckernur Text) WM NT 4.0 0 a a 1 |&mtsmeister 25483 0307199 =
i o

Kennung Twp

[B5_4FID_01 [Systementwicklung [™ gespent

Adresse Rufrummer

[10.226.49 777 #BS_AFID_0N I™ nur dusgabe

At letzte Anmeldung

IDruckar[nur Text] |n3 071995 0 00:00 ™ gestir

Umgebung Benutzer

[WINNT 4.0 [+FID V' angemeidat

Betrever
BAWE]

1

58

[1202.2001 09.3208 |DESER

&

[
i Start Ig Izhview T GAK DDE Server

Abb. 5 Das zweigeteilte Formular Bedienstationen

09:32

Besonders hilfreich fur die tagliche Arbeit sind folgende allgemeine Bedienfunktionen, die
dem Nutzer in der Symbolleiste (Icons in der zweiten Kopfzeile) und zur Verfigung st ehen:

» Positionieren auf den aktuellen Datensatz (Pfeile links/rechts)

* Neueintrag, ggf. unter Verwendung einer Vorlage (+)

» Ldschen eines oder mehrerer Datenséatze (-)
« Andern eines oder mehrerer Datensatze (*)
« Ein-/Ausschalten der Datensatzdarstellung

* Auswahl der Sortierung in auf- bzw. absteigender Reihenfolge
» Kurzsuche (FastPath)
e Definition und Ein-/Ausschalten von bis zu 3 lokalen Filtern
« Definition und Ein-/Ausschalten eines globalen Filters

e Drucken als tabellarische oder Detaildarstellung

Uber die Meniipunkte (Kopfzeile) kdnnen direkt zugehoérige Meniis, Datenstrukturen oder

Auswertungen erreicht werden. Dabei werden die aktuell markierten Datensatze zur weiteren
Bearbeitung ibernommen.
Uber den Meniipunkt Extras werden die fir die jeweilige Datenstruktur spezifischen Bedie n-
funktionen aktivieren.

In der Mentileiste des BPs befinden sich acht Menipunkte, die im folgenden ausfihrlicher
beschrieben werden:
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2.2.1.1 Sitzung
Uber dieses Meni kann der Nutzer sich ab - und anmelden, er kann Passwérter andern und
globale Filter setzen (vgl. Abb. 6).

gy LZH
pei=gel Cbiekte und Datenpunkte  Anzeigen, Auswerten und Steuern Meldungen und Alarme  Wartungswesen  Stammdaten  Systemwenwaliung  Hilfe
. Snmelden..
i Abmelden

Globale Filter 4
Benutzerechte Snderr...

Benutzermaibng...

Beenden Alt+Fd

Abb. 6 Das Meni Sitzung mit Untermenis

2.2.1.2 Objekte und Datenpunkte

Das Meni Objekt e und Datenpunkte beinhaltet mehrere Untermentis, tiber die Formulare
oder Dialogfelder aufgerufen werden. Abgefragt bzw. bewertet werden Datenpunkten, GA -
Knoten, Objekten, Messwerten oder D okumenten

(vgl. Abb. 7).

IGIACE Anzeigen, Auswerten und Steuern  Meldungen und Alarme  Wartungswesen  Stammdaten  Systemvenwaltung  Hilfe

E Daterpunkte...
I Gé-Knaten...

Werbindungzprofile. .
Objekte...
Messwerte...

Dokumente. ..

Abb. 7 Das Menu Objekte und Datensatze mit Untermenus

Nachfolgend werden die einzelnen Untermends detailliert beschrieben.

» Das Formular Datenpunkte gestattet dem Nutzer die Bearbeitung von Datenpunkten in
einem oder mehreren Objekten. In der LZH werden in dieser Datenstruktur die Date n-
punkte der unterschiedlichen MSR-Anlagen aller Gewerke (z.B. Heizung, Klima, Luftung,
Licht, Tarverriegelung, Personenruf) und Technologien (z.B. LON, DDC, SPS) verwaltet.
Im einzelnen werden die symbolische Adresse, der Datenpunkttyp (ob es sich z.B. um
einen Meldepunkt, einen Schalt- oder Stellpunkt handelt) sowie weitere Details gespe i-
chert (vgl. Abb. 8).

Als eindeutiger Identifikator flr einen Datenpunkt dient in der LZH der sogenann te Da-
tenpunkt-ldentifikator. Sein Aufbau ist eindeutig Giber das Gesamtsystem (Priméarschli s-
sel). Er setzt sich aus der von dem GA -Knoten gelieferten Datenpunkt-Adresse und einer
fur das jeweilige Objekt spezifischen und eindeutigen Objekt -Kennung zusammen. Die
Datenpunkt-Adresse identifiziert einen Datenpunkt innerhalb eines Objekts. Sie wird g e-
maf den fir die LHM geltenden "Richtlinien fiir die Projektierung des Anschlusses der
Betriebstechnischen Anlagen (BTA) an die Gebaudeleittechnik ("GLT -Richtlinien™) defi-
niert.

Neben dem Sichten und Editieren von Datenpunkten besteht die Moglichkeit, Bedingu n-
gen zum Filtern von Datenpunkten festzulegen. Bei der Eingabe der Filterkriterien (O b-
jekt, Adresse, Erfassungszeit, DP-Typ usw.) kbnnen sowohl zeichen- und textsensitive
Platzhalter (Wildcards) als auch Wertebereiche (Von/Bis -Filter mit 2 Eingabefeldern)
verwendet werden. Durch die Kombination mehrerer Filter (logisches UND) und die auf
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einzelne Filter bezogene Invertierung (logisches NICHT) entstehen zielgenaue Abf ragen,
die aus der verfugbaren Datenmenge aussagekraftige Informationen liefern (vgl. Abb. 9).
Mit einem Filter kbnnen z.B. die Vorlauftemperaturen aller Schulen in der Landeshaupt-

stadt Mlinchen angezeigt werden.

@ LZH - [Datenpunkte]

Sitzung  Mavigation

Bearbeiten  Ansicht  Auswertungen  Meldungen und Alarme  Extras

Hilfe

H[=] B3

|B espr. AB-Temp.
GA-Knoten

Fernbedienung

[BREF_1

i Start 13 lzhview

" automatisch

Frotokollierung von...

Ereignizmeldungen

[~ chronologische Speicherung

|a||e Ereignisse

¥ ‘actual-‘Weren

¥ ‘atb_id"weren

Iv 14

< & A
= B oD

e

obere Warnung

e

untere ‘Wainung

e

unterer Alarm

> M+ B — a 13 [ Obiekt, Adresse =l 4 i A AR A A SN £

Objekt| Adresze Beschreibung Wert Einheit Vorgabewert Info_Event Erfassungszeit GAKMNOTEM)] letzte Parametrien
|M|EREF |YLIGFTADILUMEBF | Bespr. AB-Temp. 1.180°C 21.11.200017:27.54 |BREF_1 23.01.2001 12:57:
|_|BREF |YL33E3803LO07EF  |Bespr. Raumtemp.L 7.601 Z3460\°C 21.11.200017:2756 |BREF_1 23.01.2001 12:57:
|_|BREF |'YL33FTFOSLUDMBF | Bespr. FO-Temp. (T-48) 15,700|°C 21.11.2000 17:27:54 |BREF_1 23.01.2001 12:57:
|_|BREF |YL33FTROSLUOBF  |Bespr. RL-Temp. NE 200310|°C 21.11.200017:27.54 |BREF_1 23.01.2001 12:57:
| |BREF |YL39FTSOLUMBF | Bespr. AU-Temp. 10,460 |°C 21.11.200017:27.54 |BREF_1 23.01.2001 12:57:
|_|BREF |YL33FTVOILUDIBF  |Bespr. WL-Temp. NE EE.210|°C 21.11.200017:27.54 |BREF_1 23.01.2001 12:57:
|_|BREF |YL33P1101LUOTEF  |Bespr. WRG-Pumpe 1 EIN 20.11.200017:45:10 [BREF_1 23.01.2001 12:57:
|_|BREF |YL33P1401LUOTEF  |Bespr. WRG-Pumpe 1 NORMAL 20.11.200017:45:12 [BREF_1 23.01.2001 12:57:
| |BREF |YL39P2I0ILUCTBF | Bespr. WRG-Pumpe 2 EIN 20.11.200017:45:12 |BREF_1 23.01.2001 12:57:
|_|BREF |YL33P2401LUMMBF | Bespr. WRG-Pumpe 2 NORMAL 20.11.200017:45:12 |BREF_1 23.01.2001 12:57:
|_|BREF |'YL33wD101LUMMEF |Bespr. ZU+ent LS NORMAL 20.11.200017:45:12 [BREF_1 23.01.2001 12:57:
|_|BREF |YL33wD201LUDTEF | Bespr. AU-Filter NORMAL 20.11.200017:45:12 [BREF_1 23.01.2001 12:57:
| |BREF |YL3%wD30TLUDEBF |Bespr. 4B Vent, LS MORMAL 20.11.200017:45:14 |BREF_1 23.01.2001 12:57:
|_|BREF |YL39wWF101LUDBF | Bespr. ZU-Frost NORMAL 20.11.200017:45:14 [BREF_1 23.01.2001 12:57:
|_IBREF |'YL33<ET10TLUDTEF  |Bespr. WRG-System EIN 20.11.200017:45:14 |BREF_1 23.01.2001 12:57:
4] | C

Objekt  Adresse Erfassungszeit letzte Parametisrung PRD WAL last_save

BREF |YL38FTAD3LUU1BF |21.H.2DUU 17:27.54 23.01.2001 125752 I_D I_D ,—

Objektname Wwert Meldungsverhalten FPR WSk

|Fnedestrasse 40 | 21180 |'C |LZH nicht sofart [T DF ausgeblendst ’_D ’_D

DP-Typ [Subtyp) “orgabewert .

Ubertragung DP_#2
|Masspunkt [real] | & keing
" [T Anzeige update_contral:  oberer Alarm
Beschreibung Info_Ewent " halbautomatizch

¥ 'nominal- terten

¥ Grenzwertandeingen

e

Abb. 8 Das Formular Datenpunkte

0

08.02.2001 23:22:41 |OESER

2323

Objekt Adiesse Erfassungszeit
HR 4 [ [
DP-Typ (Subtyp) Ietzte P
Beschreibung
HEL™
GAKnoten
FND
DP_H0 DP_#11 DP_ti2
update_control unterer Alarm;

Info_Event Wert

nfo_Even el -

Fd e e untere Wamung:
e I B

4 4 P obere Warnung:
5 il Yorgabewert

R aberer Alam:
r r r r Einhei,

VAL APR

MIS  MSK

| Iniialisieren Filter 1 Filter 2 Fiter 3 Inwertiert XK Abbruch Hilfe

Abb. 9 Das Dialogfeld Filter bearbeiten...
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Wahlt der Nutzer einen Datenpunkt aus so kann dieser unter "Extras" direkt bearbeitet
werden. Neben der Abfrage des akt uellen Wertes kann, abhangig vom Typ des Date n-
punktes, auch geschaltet, gestellt und parametriert (z.B. Grenzwerte verandern) werden.
Die MSR-Anlage wird dadurch real beeinflusst, d.h., man muss wi ssen, was man tun.

D atenpunkt-Eigenszchaften
[ atenpunkt -
Obijektkennung: Objektname: Details ... |
|BF|EF |Friedestrasse 40 .

Objekt ...
Adreszze: Top:

[YHO4FTVISEUO1EF [MeRpunkt freal Gé-Knaten .
Beschreibung:

Whartung ...
[HK-OSt VLT em. _ Weng. |
Aushlenden
% Michts Auzhlenden
" Betriebsmeldungen

" Betriebsmeldungen und BTA-Starungzmeldungsn
" Alles

Wlert Grenzwerte w
et Untere Alarmagrenze:

[g23°C [20°C

Erfaszungszeit: Untere Warngrenze:

|21.‘I1.2DDD 05:50:10 |30 “C

Obere W amagrenze:
|e5 T
Obere Alamngrenze:
|35 C

Info- und Ereignizdetails:

Fernbedienung

Lezen [Aktualizieren)

Abb. 10 Das Dialogfeld Datenpunkt-Eigenschaften

Das Dialogfeld zeigt das Beispiel eines Messpunkts. In diesem Fall kbnnen untere - und
obere Alarmgrenzen verandert oder Stérmeldungen ein - oder ausgeblendet werden
(vgl. Abb. 10).
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Mit dem Untermenii GA-Knoten... wird ein Dialogfeld gestartet, das einen Uberblick uiber
den aktuellen Zustand der GA-Knoten gibt. Der obere Teil zeigt eine Tabelle aller gefilte r-
ten GA-Knoten. Ein markierter Datensatz wird in der unteren Hélfte des Dialogfeldes in
Form eines Formulars dargestellt (vgl. Abb. 11). Gezeigt werden Details wie Kennung
und Einbauort des GA-Knotens, Status, d.h. ob er gestartet, gesperrt oder gestort ist,
Zeitstempel, wann die letzte Ubertragung zur LZH stattgefunde n hat sowie Adresse (T e-
lefonnummer).

4 LZH - [GA-Knoten] =]
Sitzung  Mavigation Bearbeten Ansicht Auswertungen  Meldungen und Alame  Extras  Hilfe
M+ - a % ‘Ietzte Ubertragung j * | T YEY &V ﬂ% ]% 3

Kennung Einbauort gespent| gestd| gestartet] letzte Ubertragung Verbindungsart -Protokall Adiezse Calling Party Mumber | |
L GMH_1 Thalkirchner Str. 81 = 17.02.2001 19:47:44  [ISDM/Rufnr FMD + Erweiterung 23977 23977
|_|00m_1 4.419 " 17.02.2001 19:46:58 | ISDM/Rufrr FMD + Erweiterung E0239 E0239
| |HEwI_1 Herzogwilh.-5tr. 11 " 17.02.2000 13:44:22 | ISDN/Rufrr FMD + Erweiteing 21361 21361
o HERZ_1 Herzog-Spital-5tr.24 " 17.02.2001 19:40:50  |ISDM/Rufnr FMD + Erweiterung 21360 21360
| |BREF_1 Friedenstialie 40 * 17.02.2000 19:40:38  |UDPAP [Adr #Port] FMD + Erweiterung 10.2.26.1084404 10,226 1084404
|_|HERM_1 Hermstr. 21 = 17.02.2001 18:58:00 [ISDMN/Rufnr FMD + Erweiterung 23907 23907
| |Fwi041 Mordendstr. 27 " 17.02.2000 16:48:50 | ISDN/Rufnr FMD + Erweiteing 116344 B344
| |Pwi0 Josef-wild-Sir. 15 " 17.02.2000 125317 |ISDN/Rufrr FHD + Erveiterung 116340 B340
| |GEBR_2  |GeorgB.R. MSR] * 17.02.2000 02:06:12 | ISDMRufmr FMD + Erweiterung 1396 31396 o
|_|KRAE_1 Kraepelinstr. 18 = 17.02.2001 08:02:12  [ISDMN/Rufnr FMD + Erweiterung 102185 102185
| |BURG_1 Burgstr. 4 " 17.02.2000 08:001:26 | ISDN/Rufrr FMD + Erweiteing 21732 21732
o DACH_1 Dachauerstr. 90 " 17.02.2001 08:00:22  |ISDM/Rufnr FMD + Erweiterung a7aes 3reas
W MA08_1 M arienplatz 08 ES 17.02.2001 08:00:02 [ISDM/Rufnr FMD + Ermeiterung 25483 25483
|_|Pwi02 Heimeranstr. 10 = 17.02.2001 07:52:04  [ISDMN/Rufnr FMD + Erweiterung 116343 E343
| |LJEs Lenbachhaus = 17.02.2001 06:01:22  [ISDMNARufnr FHMD + Erweiterung 32093 32093
o FwiDBE_1 Bassermannatr, 20 " 17.02.2001 05:50:27  [ISDM/Rufnr FMD + Erweiterung 116346 E34E
| Fwf07_1 Maaozacher Str. 28 ES 17.02.2001 05:42:30  [ISDM/Rufnr FMD + Ermeiterung 116347 E347 -
ki f

Kennung letzte Ubertragung

GikH_1 17.02.2001 19:47:44

Einbauart Hersteller GA-Knaten Werbindung Treiber

|Tha|k|rchne|5tl. &l |Schmld Werdrahtungstechnil. B et B et B cesaet

Einbaudatum W artungsfirma .. .. -

™ gestdrt ™ gestdrt ™ gestdrt
|8.?.1 435 |Name unbekannt sesier sesier gesier
¥ gestartet [ aufgebaut [ gestartet
Werbindungsadresse Bemerkungen

[ISDN Riunr 23577

Werbindungsprotokoll Calling Party Mumber

[FND + Erweiterung [23g77

1 151 17.02.2001 13:50:04 |OESER

i Start lehview 1350
Abb. 11 Das Dialogfeld GA-Knoten

Uber das Menii Bearbeiten ist es mdglich Neueintrage vorzunehmen, Datensétze zu | 6-
schen oder einen Datensatz zu bearbeiten. Beispielsweise kann ein als gestoért gemelde-
ten GA-Knoten wieder freigeben werden (vgl. Abb. 12).

g4 LZH - [GA-Knoten]

Anzicht  Auzwertungen  Meldungen und Alarme Extraz  Hilfe

@lletzte {Ibertragunag ﬂ + ’_

Werbindun
44 15 uf
17.02.2000 19:46:58  [ISDMN/Ruh
17.02.2000 19:44:22  [ISDMN/Ruh
17.02.2001 19:40:50  [ISDN/RuR
17.02.2001 19:40:38  [UDPAP |
17.02.2001 18:53:.00 [ISDN/Ruh
17.02.2000 16:48:50 [ISDM/Ruh
17.02.2001 125317 [ISDMN/Ruh
17.02.2001 08:06:12  [ISDN/RuR
17.02.2000 08:02:12  [ISDMN/Ruh

t| gestiirt| gestartet] letzte Ubertragung

; > Machster
ol | Letzter

oo [aa1s :
HEW1 |Herg T Meueinirag

HERZ 1 |Herzn B Kopieren
BREF 1 |Friede — Lischen
HERN_1  |Henr! = Andsm
F04_1 Maorde
P 10_1 Jozef
| |GEBR_Z2 Gearc

KRAE_1 Kraep Alles auswahlen

EdEA

Abb. 12 Menustruktur zum Bearbeiten von Datensatzen
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Mit dem Untermeni Verbindungsprofile... wird ein Dialogfeld getffnet, das das Ko m-
munikationsverhalten in Form von unterschiedlichen Verbindungsprofilen zeigt. Verbin-
dungsprofile beschreiben, wann ein GA-Knoten die Verbindung fiir eine Datenubertr a-
gung zyklisch erfasster Datenpunkte zur LZH aufbauen soll. Die LZH bearbeitet und ve r-
waltet die Verbindungs-Profile. Der Nutzer muss die Ubertragung der Verbindungs-Profile
an den jeweiligen GA-Knoten durch die LZH z.B. per Fernwartung ve ranlassen.

Mit dem Untermen( Objekte... wird ein Dialogfeld gedffnet, das Informationen zu den
einzelnen Objekten (Liegenschaften, Gebauden) anzeigt. Konkret handelt es sich dabei
um Objektkennung, Objektname, Betreuer, Status, Strasse, A nsprechpartner usw.
Auch hier hat der Nutzer die Méglichkeit Datenséatze zu verandern (vgl. Abb. 13).

Andern Objekt

Eennung Status Bemerkungen
[aHma |inBetish | = | 4H

Mame

IH ozenheimerstr, 126

StraPe /Hausnumner

IHDsenheimer Str. ﬁl |1 26

Anzprechpartner Betreuer

IHr. YVaodermayer ﬁl

Telefon

IEDSES

" DK I X ibbrechen | ‘

Abb. 13 Dialogfeld zum Andern Objektdaten

Mit dem Untermenll Messwerte... wird ein Dialogfeld gedffnet, das Informationen zu den
chronologisch erfassten Meldungen und Werten, d.h. den Messwerten darstellt. Im ei n-

zelnen werden Objektkennung, symbolische Datenpunktadresse, Datenpunkttyp, Mess-
wert, Einheit, Erfassungszeit usw. abgebildet (ohne Abbildung).

Mit dem Untermeni Dokumente... wird ein Dialogfeld gedffnet, das Informationen Gber
die in der LZH gespeicherten technischen Dokument e zeigt.

Bei dieser Funktion handelt es sich um eine Wissensdatenbank, die den Nutzern eine
schnelle und zielgerichtete Suche nach relevanten Informationen zum jeweiligen Objekt
gestattet. Alle in der LZH abgelegten technischen Dokumentationen kénnen von d en ver-
schiedenen Nutzern, sofern sie die Berechtigung dazu haben, mit dem BP aufgerufen
und anzeigt werden. Bei der Entwicklung dieses Moduls war fur die LHM von entsche i-
dender Bedeutung, eine gréRtmaogliche Unabhangigkeit von Date iformaten zu erreichen.
In den BP wurden Mechanismen eingebettet, die einen Aufruf unterschiedlichster Appl i-
kationen gestatten, womit die verschiedenen Dokumentformate dargestellt werden ko n-
nen.
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In Abb. 14 wird im hinteren Bild der Aufruf eines Bitmaps gezeigt; im Vordergrund ist eine
Foto-Montage des technischen Rathauses der LHM zu sehen, das mit dem Anwe n-
dungsprogramm MS-Paint visualisiert wird.

4 LZH - [Dokumente] HEE
Sitzung  Mavigation

M A » M+ B = « X | 13|06k kerrurg
Obiekt|Kennung | Typ Beschreibung

Datename Breite. Hike. Geandert am Benutzer| |
BREF [ELT-074  |Awusf Elek tror bref_ck-01a,de 158.8476| 133,38682|23.03 2000 13:50:37 |FEIERFE
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Abb. 15 zeigt Aufruf (hinters Fenster) und Darstellung eines Diagramms (vorderes Fen s-
ter), in dem die GréRen Raumtemperatur, Fensterkontakt und Auf3entemperatur grafisch
Uber mehrere Tage hinweg ausgewertet werden. Durch den Aufruf des Dokuments wird
die entsprechende Applikation, in diesem Fall MS-Excel, gestartet und die Auswertung
angezeigt.
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Abb. 16 zeigt Aufruf und Darstellung eines AutoCAD -Dokuments des technischen Rat-
hauses. Durch den Aufruf des Dokuments im BS (hinteres Fenster) wird die entspr e-
chende Applikation, in diesem Fall ein Viewer fir AutoCAD -Dokumente, gestartet und die
Zeichnung angezeigt. Hierbei besteht die Méglichkeit, einzeln e Bereiche zu vergréliern
(Zoomen), zu drucken usw. Die aufwendige Suche nach dem Dokument im Archiv en t-
fallt. Des weiteren konnen mehrere Nutzer gleichzeitig darauf zugreifen, ohne sich g e-
genseitig zu behindern.

@4 LZH - [Dokumente]

bref_einzekaum, st
bref_emnzekaum_mi
bref_rmontage. bmp
% Autodesk Yolo View Express - [0:\Frogramme\S'W_LHMAEds\bref_elt-01a.dxf]

B2 Fle Edit View Tools ‘Window Help

& X0 adall]

aweljelay

=
1]
-
o
-
8
3
L]

Objekt
BREF
Kennung
ELT-O04
Typ
[Aushihrurgsplan
Beschigibung
Elekn 4 sl

[N

S

i 2

Flasdy e
;mstarl| 1 Izhwiew I D Autodesk Volo View .. Q@ 115

Abb. 16 CAD-Plan des technischen Rathauses der LHM

2.2.1.3 Anzeigen, Auswerten und Steuern

Mit dem Meni Anzeigen, Auswerten und Steuern  kénnen Uber die entsprechenden U n-
termenis beispielsweise Anlagen-Schemata aufgerufen, Istwertabfragen und FND -
Auswertungen durchgefiihrt, Auswertungsprogramme und —prozeduren gestartet und die
laufenden Schaltprogramme angezeigt, b earbeitet und tberprift werden (vgl. Abb. 17).

Sitzung  Objekte und Datenpunkle EENEERE RN ENEIGG RN Meldungen und Alarme  Wartungswesen  Stammdaten  Systemverwaltung  Hilfe
E Arzeigeprozel 4
Auzwertung [FHD]..
Istwertabfrage. ..

Anzeigemodus...
Auswertungen 4
Schaltprogranme 4

Abb. 17 Das Menl Anzeigen, Auswerten und Steuern mit Untermenis
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Mit dem Untermenl Anzeigeprozess — Schemata... wird ein Dialogfeld gedffnet, das die
in der LZH abgespeicherten Anlagenschemata abbildet.

Mit der Funktion Schemata kann der Nutzer in der LZH gespeichert e Anlagenschemata
aufrufen. In die Schemata sind interaktive Felder (Symbole) implementiert, in denen der
aktuelle Zustand bzw. Wert der verschiedenen Datenpunkte einer Anlage als grafisches
Symbol, Balkendiagramm, Anzeigeinstrument oder (alpha-)numerischer Wert dargestellt
wird. Die Symbolfenster werden zyklisch als auch durch Spontanmeldungen aktualisiert
(vgl. Abb. 18). Die Symbole sind in der LZH in einer Symbolbibliothek gespeichert. Das
vereinfacht die Handhabung und Wartun g der Schemata, wenn z.B. ein Symbol gegen
ein anderes ausgetauscht werden muss. Meist gentigt der Austausch des Bildes (Sy m-
bolgrafik) und alle betroffenen Schemata sind damit aktualisiert.

LZH - Vizualizierung - [leer] HE
LDater Schema  Fenster Exbras Hille - »
Datei  Sch E E Hilf [

WE- 00 >
I FTR (T3 53°C
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FTo CD_E ; FTa ZH1 174N Schemaeigenschaften
@ @ Mefwerte
Matki
¥E3
aF +

o] | meel |
a0°c 259°C - n
Fngl:[ @ FT}% @

AET XE1

2E2 XEZ
EHKW Wodul Z EHKW Modul 1
WE—02 WB-01
Erzeugle Leistung: MZ M1
752 OkWh 731 DKW B tetzkuppeizchalter
XE4

Bezogerne Leistung: 753 Okwh

WB B 5|/< G B ’_— cﬁ? Projekt: Bergsonstr. 109
s ce @]ﬂ Bild: BERS_BHK

iﬂSlall| -.’Izhwew |.LZH-VisuaIisielung 19:57

Abb. 18 Anlagenschema mit gedffnetem Kont extmenti
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Bei Bedarf konnen weitere Detailinformationen zu dem Datenpunkt eingeblendet und
Werte (z.B. der Sollwert) verandert werden, analog zum Formular Datenpunkte
(vgl. Abb. 19).
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[BREW Mod. 2VL-Temp. He _ W |
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62°C © Alles
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752 A, Info- um.:i Ereignisdetails
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WB B5KG BF W@]m F’rojeki: Bergsonstr. 109
- Bild: __ BERS_BHK

Abb. 19 Anlagenschema mit getffnetem Dialogfeld Datenpunkt -Eigenschaften

Fur die Betrachtung eines Datenpunkts tGiber einen bestimmten Zeitraum hinweg steht ein
grafisches Auswertungstool zur Verfiigung, das direkt aus der Oberflache Schemata g e-
startet werden kann. Der Verlauf des Datenpunkts wird in Form eines L iniendiagramms
dargestellt; hierbei sind verschiedene Zeitabschnitte (Tag, Woche, Monat, Jahr) einstel |-
bar (vgl. Abb. 20).
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Abb. 20 AulRentemperaturverlauf Giber eine W oche hinweg

Alle so aufgezeichneten Messwerte stehen als lokale Datei zur Verf tigung und kénnen
nachtraglich mit Standard-Programmen wie z.B. MS-EXCEL weiter ausgewertet werden.

Uber die Untermeniis Anzeigeprozess — Symbolfenster... , - einzublendende Symb o-
le... und - Symbole... kdénnen Dialogfelder getffnet werden, die jedem Symbolfenster
eindeutig einen Datenpunkt und ein Symbol zuordnen (vgl. Abb. 21).

Sitzung  Objekte und D atenpunkte NGRSO feldungen und Alarme  Wartungsweszen  Stammdaten  Spstemvenwaltung  Hilfe

Schemata...
Auzwertung [FRD]... Sembolfenster. ..

lztwertabfrage. . einzublendende Symbale...

Anzeigemodus. .. Symbale. ..
Auzwertungen L4
Schaltprogramme 4

Abb. 21 Menstruktur mit aufgeklapptem Untermeni Sym bolfenster...

o Jedes Symbolfenster wird einem Schema zugeordnet. Der Schema -Identifikator bil-
det zusammen mit einer Symbolfenster-Kennung den eindeutigen Symbolfenster-
Identifikator. In unterschiedlichen Schemata kénnen somit Symbo Ifenstern mit einer
vergleichbaren Funktion die gleiche Symbolfenster-Kennung zuordnet werden (Kopie-
ren).

0 Zujedem Symbolfenster kénnen beliebig viele Symbole in das Hintergrundbild eing e-
blendet werden. Jedes einzublendende Symbol wird aus der Symbol-Bibliothek
ausgewahlt und dem Symbolfenster und damit auch dem Schema zugeordnet. Der
Symbolfenster-ldentifikator und eine Positionsnummer bilden einen eindeutigen lde n-
tifikator. Dadurch wird die Abarbeitungsreihenfolge bei der Darstellung des Schemas
fur jedes Symbolfenster eindeutig festgelegt. Eingeblendet wird das Symbol, das en t-
sprechend dieser Reihenfolge als erstes die definierten Vergleichsbedingungen e r-
fallt.

Bei der Darstellung wird das einzublendende Symbol in das zugeordnete Symbo I-
fenster eingepasst. Uber den Abbildungsmodus und den Drehwinkel kann der Nutzer
die Darstellung des Symbols beeinflussen.
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o0 Jedem in dieser Bibliothek eingetragenen Symbol wird eine eindeutige Symbol-
Kennung zugeordnet. Ein Symbol kann vom Typ sowohl eine grafische Darstellung
als auch ein alphanumerischer Text sein.

e Mitdem Untermeni Auswertung (FND)... wird ein Dialogfeld gedffnet, das die direkte
Abfrage und Veranderung von Datenpunkten innerhalb der GA -Knoten vor Ort in den Ob-
jekten auf der Ebene des FND 1.0 Protokolls gestattet.

e Mitdem Untermeni Istwertabfrage... wird ein Dialogfeld gedffnet mit dem sich die akt u-
ellen Messwerte von Datenpunkten aus den zugehdérigen GA-Knoten zyklisch auslesen
lassen. Das Formularsystem besteht aus zwei Fenstern, die abwechselnd auf dem Bil d-
schirm dargestellt werden kénnen. Mit Hilfe des Formulars "Istwert -Abfrage definieren”
kann der Nutzer die Menge der Datenpunkte und den Abfragezyklus festlegen. Das Fo r-
mular "Istwert-Anzeige" dient zur Anzeige der ausgelesenen Messwerte.

e Mitdem Untermeni Anzeigemodus... wird ein Dialogfeld gedffnet, mit dessen Hilfe der
Nutzer die von den GA-Knoten zur LZH gesendeten Meldungen und Werte laufend be o-
bachten. Das Formular ist in zwei Abschnitte unterteilt. Im oberen Bereich werden die
einlaufenden Messwerte und Meldungen in Tabellenform angezeigt. Im unteren Bereich
des Formulars befinden sich die Steuerungsel emente fiir den Nutzer.
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« Das Untermeni Auswertungen... gliedert sich in weiteren Untermends (vgl. Abb. 22):

Sitzung  Objekte und Datenpunkte EEEET ST CORT g RGN feldungen und Alarme W artungsweszen  Stammdaten  Systemvenwaltung  Hilfe
E Anzeigeprozel r
Auzswertung [FMD]..
letwertabfrage. ..

Anzeigemodus. ..

Augwertungeh Programme...

Schaltprogramme 4 Data-Dictionanies...

Frozedure...

Ergebnizze...

Abb. 22 Das Menii Auswertungen mit Untermenus

Diese sind:

o Programme.. . In diesem Dialogfeld werden Kennung, (Rechner -) Umgebung, Pro-
grammart usw. von Auswertungsprogrammen (z.B. das Energie -Auswertesystem
GEDEVA) abgebildet (vgl. Abb. 23). Die Programme sind abh&angig von der Rechner -
Umgebung der BS, auf der sie ablaufen. Bedingt durch den Einsatz in einer heter o-
genen Rechner-Umgebung muss dasselbe Programm u. U. in unterschiedlichen Ve r-
sionen auf der BS installiert (z.B. Excel 5.0 und Exce | 2000) und spezifisch gestartet
werden. Ein Identifikator ergibt sich aus der Kennung fur das Programm und einer
Kennung fir die Rechner-Umgebung der Bedienstation.

4 L7H - [Programme]

Sitzung  Mavigation Bearbeiten Anzicht  Auswertungen  Meldungen und Alarme  Extraz  Hilfe

> M+ B - s B =l ¢ i I A AR A ¢
K.ennung Urgebung | Prograniniart Beschreibung Betreuer
L LZHA, W[ T UMBEKARNMNT Tabellarizsche und araphizche D atenaufbereitung WOELZ

| |EXCEL_ 37 |wIMMT Tabellenk.alkulation S -Excel FEIERFEIL

| |ACCESS_97|WwINMT Datenbank, M5 -Aocess FEIERFEIL

Abb. 23 Formular Programme

o Data-Dictionaries... Einige Auswertungsprogramme bendétigen Informationen tber
den Aufbau der in der LZH verwendeten Datenstrukturen in einem fur sie "verstand| i-
chen" Format. Diese Informationen werden in Form von D ateien, sogenannten Data-
Dictionaries, in der LZH abgelegt. Das auf der BS ge startete Auswertungsprogramm
muss die Data-Dictionaries lesen und bearbeiten kénnen. Das Dialogfeld Data -
Dictionaries stellt Informationen zum Programm, der (Rechner -) Umgebung, der Ken-
nung usw. dar.

0 Prozeduren... Das Dialogfeld zeigt an, welche Auswertun gsprozeduren (Programm,
Umgebung, Kennung, Name, Beschreibung usw.) dem Nutzer auf seiner BS zur Ve r-
figung stehen. Prozeduren dienen zur Auswertung von Datenbesta nden ausgehend
von einer zugeordneten Datenstruktur (MASTER-Struktur). Uber die bestehenden
Verweise werden die Informationen aus anderen Datenstrukturen (SLAVE -
Strukturen) zugeordnet, so dass sich komplexe Auswertungen lber mehrere Date n-
strukturen hinweg realisieren lassen. Einmal erstellte Prozeduren werden von der
LZH verwaltet und kénnen allen Nutzern zuganglich gemacht werden. Prozeduren
sind beispielsweise Excel-Arbeitsblatter, die Makros zur Auswertung enthalten oder
die Auswertung von Messwerten, die mit Hilfe eines sogenannten Reportgener ators
erstellt werden konnen. Generell ist herauszustellen, dass es sich um eine offene
Schnittstelle handelt, d.h. Auswertungsprozeduren kénnen in den unterschiedlichsten
Applikationen erstellt, weiterentwickelt und in die LZH integriert we rden.



-28 -

und sich das Ergebnis beispielsweise in Form eines Liniendiagramms ausgeben la s-

Mit dem Reportgenerator kann ein Nutzer komplexe Abfragen an die LZH stellen
sen (vgl. Abb. 24).
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so kann es sinnvoll sein, diese allen anderen Nutzern zur

In diesem Dialogfeld werden alle von Nutzern erstellten und in der LZH

zwischenzeitlich &ndern, verwaltet die LZH alle Ergebnisse und die dem Ergebnis z u-

In der obenstehenden Abbildung wird die Historie von drei Datenpunkten, der Aul3e n-
geordneten Dateien unter einem eigenen Dateinamen. Auf diese Weise kann der

temperatur, dem Hauptvorlauf und dem Hauptricklauf gezeigt.
Da dieselbe Auswertungs-Prozedur mit unterschiedlichen Parametern (Vorfilter, b e-

ne Aufgaben noch aktuell genug ist, werden in dem Formular alle Informatione n be-
nutzerspezifischer Filter) mehrfach gestartet werden kann oder Nutzer den Eintrag

gespeicherten Auswertungsergebnisse abgebildet. Wurde bei einer Auswertung eine
reitgestellt werden, die zur Beurteilung notwendig sind.

Ergebnis-Datei erzeugt,
Verfligung zu stellen, damit eine unndétige Mehrfachbelastung des Rechnersystems

durch identische Auswertungen vermieden wird. Dieses gilt insb esondere fiir zykli-
sche Auswertungen, d.h. Auswertungen die in regelmafigen Abstadnden durchgefihrt

werden. Damit ein Nutzer beurteilen kann, ob das Ergebnis einer Auswertung fur se i-

Nutzer nachvollziehen, unter welchen Bedingungen (Filter, Sortierung, ..

Abb. 24 Grafische Auswertung von mehreren Datenpunkten (Ausschnitt)
nis erstellt wurde.

o Ergebnisse...
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Schaltprogramme Das Untermeni Schaltprogramme gliedert sich in drei weitere U n-
termenas (vgl. Abb. 25):

Sitzung  Objekte und Datenpunkte TR N ARV R NN teldungen und Alarme  Wartungswesen  Stammdaten  Systervenwaltung  Hilfe
E Anzeigeprozel 2
Auzwertung [FMD..
lstwertabfrage. ..
Anzeigemodus...
Auzwertungen L4

Schaltprogranmme L4 Schaltpragramme. ..

Zeitzchaltprogramme. ..
S chaltprogramm- K.alender...

Abb. 25 Das Meni Schaltprogramme mit Untermenis

Diese sind:

o Mitdem Untermenl Schaltprogramme... wird ein Dialogfeld gestartet, das dem Be-
nutzer einen Uberblick tiber alle in der LZH verwalteten und gespeicherten Schaltpr o-
gramme zur MSR-Anlagensteuerung gibt. Konkret werden Objekt, Kennung, B e-
schreibung, Zeitbasis usw. gezeigt.

Schaltprogramme sind Befehlsfolgen fur die zeit - und/oder ereignisabhangige Be-
fehlsausgabe an einen oder mehrere Datenpunkte.
Die Schaltprogramme werden ausschlielich in der LZH verwaltet und bearbeitet. Per

Fernwartung werden Schaltprogramme zum GA-Knoten ibertragen und dort gestartet

(Tagbetrieb / Nachtbetrieb; Schulbetrieb / Ferienbetrieb).

Der Ablauf von zeit- und ereignisabhéngigen Befehlsfolgen eines Schaltprogramms
erma@glicht die Realisierung komplexer Funktionsablaufe wie z.B. die Steuerung der
verschiedenen haustechnischen Anlagen einer Schule wéahrend eines Elternabends.
Hierbei wird beispielsweise die Beleuchtung, die Heizung, die Liftung oder das
Schlie3system aktiviert oder deaktiviert.

o Mitdem Untermenl Zeitschaltprogramme... wird ein Dialogfeld gestartet, in dem alle
Zeitpunkte (Tag/Zeit), der Datenpunkt und der zugehérige auszugebende Befehl a n-
gezeigt werden (vgl. Abb. 26). Die Befehlsausgabe entspricht dabei der Anderung e i-

nes Datenfeldes in den Datenpunkt-Tabellen (DP_#0 - DP_#2) gemaf FND, die dann

von dem GA-Knoten in die zugeordnete Funktion umgesetzt wird.
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“’ LZH - [Zeitzchaltprogramme] !E
Sitzung  Mavigation Beaibeiten Ansicht  Auswertungen  Meldungen und Alaime  Extras Hilfe
P M= a =] [Obiekt, schalprogramm  » ] 4 | FYEETTE &YV B %
Objekt| Schaltprg  |Zeitpunkt Zeitbasiz Objektkennung| Adresse Datenfeld Befehl Beschreibung |~
M|EERS [BOILER Fr.. 22:00:00 ‘wioche [z2yklisch] BERS %I5P_BOILER nominal A5 &S
: EERS |BOILER Mo, 00:00:00 winche [2yklisch] BERS *%I5P_BOILER nominal AUS AUS
EERS |BOILER Mo, D6:18:00 ‘w/nche [zvklisch) BERS #I5P_BOILER nominal EIN EIN
: EERS |BOILER Di., 0E:18:00 ‘wiche [2yklisch] BERS *%I5P_BOILER nominal EIN EIM
EERS |BOILER Mi., Z2:00:00 ‘w/nche [zyklisch] BERS #I5P_BOILER nominal AUS AUS
: EERS |BOILER Mi., 0E:18:00 ‘winche [2yklisch] BERS %I5P_BOILER nominal EIN EIM
EERS |BOILER ., 22:00:00 winche [2yklisch] BERS #ISP_BOILER nominal AUS AUS
| |eERs [BOILER Mo., 22:00:00 ‘woche [zyklisch] BERS %I5P_BOILER nominal AUS AUS
: EERS |BOILER Do, OB:18:00 winche [2yklisch] BERS #%ISP_BOILER nominal EIN EIM
EERS |BOILER Fr.. OE:18:00 “w/oche [zvklisch) BERS #I5P_BOILER nominal EIN EIN
: EERS |BOILER Do, 22:00:00 winche [2yklisch] BERS *%I5P_BOILER nominal AUS AUS
BERS [LZH_SYMC |00:00:00 Tag [zvklisch) BERS ZLZH_SYMC narminal AUS LZH Meldung initialis—
: BERS |LH_SvMC |06:00:04 Tag [zpklizch) BERS ZLEH_SYMC riominal AUS LZH Beitzchaftzmeld
BERS [LZH_S*MC |0E:00:00 Tag [zvklizch] BERS ZZH_SYNC narminal EIN LZH Beitschaftzmeld
| |BERS |PFLANZE |50, 05353 ‘wiche (2yklisch] BERS 'wE <001 02B5LIGE| nominal EIN EIM
| |eERS [PFLANZE  |Mo., D0:00:00 winche [2yklisch] BERS Ww/E L4001 02B5LIGE| nominal AUS AUS
| |BERS [PFLANZE  |Mo.. 17-00:00 ‘woche [zyklisch] BERS 'wE <001 02B5UGE| nominal AUS AUS
: BERS |PFLAMZE  |5a., 065354 winche [2yklisch] BERS Ww/E <001 02BELIGE| nominal EIN EIM
BERS |PFLAMZE  |Fr.. 17:00:00 ‘w/nche [zvklisch) BERS w/E L0 02B5LGE| nominal AUS AUS
: BERS |PFLAMZE  |Fr., 0R:53:53 ‘wiche [2yklisch] BERS WwWE <001 02B5LIGE| nominal EIN EIM
BERS |PFLANZE  |Do., 1700000 ‘w/nche [zyklisch] BERS w/E L0 02B5LGE| nominal AUS AUS
: BERS |PFL&MZE  |Do., DB:5%59 ‘winche (2yklisch] BERS ‘wE <001 02B5LIGE| nominal EIMN EIM
K ;H
Obijekt Objektkennung Bezchreibung
[EERS [ERS a5
Schalprg Adiesze
[BOILER [ra15P_BOILER I Protokal
Zeitpunldt Datenfeld
[F1.. 22:00:00 [ 13
EBefehl
[inche (zyklisch] [ 0

1 85 13.02.2001 220311 |OESER

A Start| | 7 Izhview 2309
Abb. 26 Formular Zeitschaltprogramme

Abhangig von der fir das Schaltprogramm definierten Zeitbasis werden die Zeitpun k-
te fUr die Befehlsausgabe durch den Tag und die Zeit definiert (z.B. Zeitbasis ist eine
Woche, Anfang der Zeitbasis ist Montag und Zeit ist 22:00 Uhr). Fir die Zeitbasen
"Tag" und "Stunde" wird der angegebene Tag ign oriert.

o Mitdem Untermeni Schaltprogrammkalender... wird ein Dialogfeld gestartet, in dem
alle Zeitpunkte eingetragen sind, an denen Schaltprogramme gestartet oder gestoppt
werden sollen. Da Schaltprogramme einer ggf. zyklischen Zeitbasis (z.B. Woche) z u-
geordnet sind, wird der Schaltprogramm -Kalender nur in Ausnahmefallen benétigt
(z.B. einzelner Feiertag, Sonderveranstaltung). Zusatzlich kénnen Schaltprogramme
untereinander den gegenseitigen Ablauf (Start/Stop) beeinflussen, so dass auch E r-
eignisse (z.B. Betatigen des Ferientasters) verwendet we rden kénnen, wodurch eine
Bedienung vor Ort auch fur technisch unbedarfte Nutzer moglich ist.

2.2.1.4 Meldungen und Alarme

Das Meni Meldungen und Alarme  enthalt die komplette Verwaltung der Meldungsprofile,
der Statusprotokolle und der offenen und gesiche rten Meldungen. Des weiteren kann der
Nutzer die Referenzliste der Meldungsempfanger einsehen und gegebenenfalls aba ndern
(vgl. Abb. 27).




E Meldungsprafils. .
Statuzpratokalle...

freie Bemerkungzprotokolle...

Meldungen 4

Referenzliste der Empfanger...

Abb. 27 Menustruktur von Meldungen und Alarme

In der LZH kann jeder Datenpunkt, unabhangig von seinem Typ gezielt zum Erzeug en von
Meldungen und Alarmen verwendet werden. Dieses gilt auch fir virtuelle, durch Gruppenbi I-
dung definierte. Dabei wird auch festgelegt, wie diese Meldung angezeigt, weitergeleitet und
bearbeitet werden soll. Die Meldungen werden an das Meldungs - und Alarmsystem iiberge-
ben, indem ein Neueintrag in dieser Datenstruktur durchgefuhrt wird. Der Neueintrag wird
programmgesteuert durch die LZH oder manuell durch den Benutzer e rzeugt. Eine dem
Neueintrag zugeordnete Trigger-Funktion startet dann die Ausgabe der Meldung Uber das
Meldungs- und Alarmsystem (Bildschirm, Drucker, SMS ...). Die Bearbeitung der Meldungen
Ubernimmt der Benutzer (Sichten, Protokollieren, Quittieren und Au swerten) an seiner BS.
Da fir die Bearbeitung der Meldung sichergestellt sein muss, d ass eine Meldung einen ein-
deutigen Meldungs-ldentifikator besitzt, wird dieser aus dem Zeitstempel, d.h. dem Zeitpunkt
an dem der Neueintrag erfolgte, und unter Hinzunahme eines ID -Zusatzes gebildet.

Wird eine Wartungsmeldung erzeugt, so wird diese unter Z uordnung des Datenpunkt-
Identifikators und des Zeitpunktes abgespeichert. Wurde die Wartungsmeldung durch eine
Meldung im Meldungs- und Alarmsystem ausgel®st, so wird der Meldungs -ldentifikator von
dort ilbernommen. Auf diese Weise ist die eindeutige Zuordn ung der auslésenden Meldung
im Meldungs- und Alarmsystem moglich. Wird die Wartungsmeldung unabhangig vom Me I-
dungs- und Alarmsystem ausgeldst, so wird der Wartungsmeldungs -Identifikator aufgebaut,
indem der Datenpunkt-ldentifikator und der Zeitpunkt der Wa rtungsmeldung eingetragen
werden.

Zusatzlich wird vermerkt, was der Ausléser fir die Wartungsmeldung war (z.B. das Erreichen
einer Betriebswertgrenze, eines Wartungsintervalls oder eine Meldung aus dem Meldungs -
und Alarmsystem).

Die fur die Durchfuhrung der Wartung notwendigen Informationen (z.B. Wartungsanweisung,
Kriterien, Planzeit, ...) sind fir den Datenpunkt in der Wartungsstruktur hinterlegt. Die Wa r-
tungsstruktur wird der Wartungsmeldung Uiber den vermerkten Datenpunkt -ldentifikator zu-
geordnet.

Jede Meldung hat eines der nachfolgend beschriebenen Kennzeichen :

Offen sind Meldungen, die zwar abgesetzt wurden, aber noch keinen Empfanger erre ichen
konnten.

Gesichtet ist eine Meldung, sobald sie mindestens einen Empfanger erreicht hat, d.h. dieser
sie lesen konnte (z.B. Bildschirmanzeige, Ausdruck, SMS, ...). Dieser Vorgang wird fir jeden
Empfanger mit Zeitpunkt, Arbeitsplatzkennung und seiner Benutzeridentifikation in einem
Statusprotokoll vermerkt und erst wieder geldscht, wenn die Meldung qui ttiert ist.

In Arbeit geht eine Meldung durch den manuellen Eingriff eines Nutzers, unabhéngig davon,
ob er Empféanger der Meldung war. Dieser Vorgang wird mit Zeitpunkt, Arbeitsplatz - und der
Benutzerkennung im Statusprotokoll vermerkt und kann nur einmalig, d.h. n ur von einem der
Benutzer durchgefiihrt werden, so dass diesem Benutzer die Verantwortung fir die Bearbe i-
tung eindeutig zugeordnet ist. Das weitere Versenden der Meldung durch das Meldungs - und
Alarmsystem wird gestoppt.

Erledigt ist eine Meldung erst dann, wenn die Bearbeitung abgeschlossen ist und auch s i-
chergestellt ist, dass der organisatorische Ablauf keiner weiteren Priifung bedarf. Der St a-
tuswechsel wird durch das manuelle Quittieren eines Benutzers ausgeldst, unabhangig d a-
von, wer Empfanger der Meldung war.
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Das hier im Uberblick beschriebene Modul ist konzeptionell und programmtechnisch in der
LZH und dem BP vorbereitet. Die LHM wickelt derzeit ihr Melde - und Alarmsystem noch
nicht tber die LZH ab. Meldungen und Alarme werden direkt von den GA -Knoten an das
lokale Bedienpersonal bzw. externe BWDs weitergeben (z.B. Klartextanzeigen mit Quitti e-
rungstaster, Personenruf-Einrichtungen, SMS, usw.), da dieses Verfahren flexibler an die
Winsche der Nutzer vor Ort angepasst werden kann und weniger organisatoris chen Auf-
wand erfordert.

2.2.1.5 Wartungswesen

Uber das Menii Wartungswesen kann die Nutzer die Wartung der Anlagen kontrollieren, d.
h. er hat Zugriff auf Wartungsanweisungen und Daten des Wa rtungspersonals. Auf3erdem
kann er Wartungspunkte definieren, Wa rtungszyklen &ndern und Qualifikations- und Krite-
rientexte einsehen (vgl. Abb. 28).

An dieser Stelle wurde ein bereits vorhandenes, auf Oracle Forms basierendes Programm in
die Menustruktur der LZH integriert. Dadurch konnten K osten und Schulungsaufwand mini-
miert werden. Die Méglichkeit zur zukiinftigen Anpassung der Bedienoberflache an den ne u-
eren Standard bleibt aber bestehen, so dass auch hier der modulare Ch arakter des MEMS-
Konzeptes gut sichtbar wird.

Sitzung  Objekte und Datenpunkle  Anzeigen, Auswerten und Steuern  Meldungen und Alame JEEETWELEECGE Stammdaten  Systemvenwaltung  Hilfe
i Diskette einlezen. .
Ducker...

Gezamtplanzeiten...
Meldungen quittieren...
[Objekte Anlagen Bauteile. ..
W artungsanweisungen. ..
Wwiartungspersonal...
Wartungspunkte definieren...
whartungszyklus dnderm...

Lualifikationsteste...

Eriterientexte. ..

Abb. 28 Die Menustruktur Wartungswesen

e Mitdem Untermeni Diskette einlesen... wird ein DOS-Fenster gestartet, in dem der Nu t-
zer fir das Wartungswesen relevante Daten von Diskette einl esen kann.

e Mitdem Unterment Drucken... kann sich der Nutzer alle Log -Dateien, die Status- und
Bemerkungsprotokolle, die Hilfetexte und das Handbuch, sowie die Online -Hilfe, die Da-
tensétze (der Benutzer muss sie mittels Mehrfachauswahl markieren) usw. ausdrucken
lassen.

e Mitdem Untermeni Gesamtplanzeiten... wird ein Dialogfeld ge6ffnet, in dem der Nutzer
die Planzeiten fiir Wartungen einsehen und editieren kann (vgl. Abb. 29).



' Planzeiten von Wartungs-Obiekten anzeigen - [Planzeiten fiir Dbjekte]

[ bklion Beabeien Block Feld Dalensaiz Abfiage Fenster Hife _15] x|
H&r ¥ %< 2 Sortierung: ~| I absteigend
Summe aller Planzeiten (in Minuten)
fiir ein akueller
Objekt  Name ganzes Jahr Warungseldungen

| [REIC ReichenaustraBe 3

=
Datensatz 1/1

Abb. 29 Dialogfeld, das die Planzeiten fir Wartungsmeldungen a nzeigt

Mit dem Unterment Meldunge n quittieren... wird ein Dialogfeld ge6ffnet, in dem der
Nutzer Wartungsmeldungen quittieren kann.

Uber die Struktur der symbolische Adresse werden die Datenpunkte den einzelnen Anl a-
gen zugeordnet (z.B. Heizkreis, Warmetauscher, Luftungskreis). Dabei repr dsentieren
die jeweiligen Datenpunkte mit ihrer Adresse auch die, zu wartenden Bauteile (z.B. Pu m-
pe, Brenner) im Wartungswesen. Besitzen einzelne zu wartende Bauteile keinen G e-
ber/Datenpunkt, so wird ihnen trotzdem ein (Offline) -Datenpunkt inkl. Adresse mit dem
Subtyp "Wartungsteil" (vgl. unter "Datenpunkte") zugeordnet. Dadurch kénnen s owohl
"reale" als auch Wartungs -Datenpunkte einheitlich behandelt werden.

Mit dem Untermentu Objekte, Anlagen, Bauteile... wird ein Dialogfeld geo6ffnet, in dem
die fur die Wartung der Objekte und Anlagen oder Bauteile wie Kennung, Name, Str a-
Renname, Betreuer, Ansprechpartner, Status angezeigt we rden.

Mit dem Untermenl Wartungsanweisungen... wird ein Dialogfeld gedffnet, das Anwe i-
sungstexte zur Durchfiihrung der Wartungsmaf3nahm en anzeigt. Die zusétzlich angege-
benen Kriterien und die Planzeit werden nur verwendet, wenn in der Wartungsstruktur zu
einem Datenpunkt auf die Wartungsanweisung verwiesen wird und der zugehdrige Wert
in der Wartungsstruktur nicht explizit angeg eben ist

(vgl. Abb. 30).
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ﬁ abelle der Wartungsanweisunger JEIE

Kennung Wartungsanweisungen Planzeit in Min.

Such: [%

010200 Kontrolle:E-Anschliisse auf festen Sitz: I

,—l 010300 Anschliisse und Kontakte auf Zustand pr

|
I
Isuno . : |
|
I

010400 Kontr.: E-Anschlisse auf festen Sitz; Zus;
010500 Kontr.: E-Anschlisse auf festen Sitz, Zus'
010600 Kontr_: fach- u. funktionsgerechte Installa
011600 Kontr.: Anschlusse und Befestiqung auf f
;I 011700 Kontr - E-Anschlisse auf festen Sitz; Zus
011800 Kontr.: E-Anschlusse; Zustands-und Fun}

D11900 Kontr: E-Anschliisse auf festen Sitz: Zus|

. 012000 Kontr.: E-Anschlisse auf festen Sitz; Zus;

012100 Kontr.: E-Anschlisse auf festen Sitz; Zus

Kennung 012200 qutr.: E—ﬁ.nschliilsse auf festen Sitz; deﬁ

;‘ 012300 Prufen: Zahlfunktion; Kontr.: E-Anschluss
012400 Kontr - E-Anschlusse auf festen Sitz, Zus;

i_
i_ 012500 Kontr.: E-.n_\!iscl_llii_ssa_at_lf fes-lﬁ_n Sitz, Zus -
. - ' L

Suchen ‘ 0K I Abbrechen !

Abb. 30 Das Dialogfeld Wartungsanweisungen

* Mitdem Untermeni Wartungspersonal... wird ein Dialogfeld getffnet, das die fir die
Wartung zustandigen Mitarbeiter verwaltet. Ein solcher Mit arbeiter ist nicht automatisch
Benutzer der LZH, sondern er muss auch im Benutzerstamm eingetragen werden, wenn
er Zugriff auf die LZH haben soll. Wichtig ist diese Datenstruktur flr die Zuordnung der
Qualifikation, Vertretungen (z.B. bei Krankheit und Url aub) und die Zusammenstellung
von Wartungstrupps.

* Mit dem Untermeni Wartungspunkte definieren...  wird ein Dialogfeld geéffnet, in dem
der Nutzer Datenpunkte einsehen kann, die Wartungsmeldungen auslosen bzw. kann er
Datenpunkte editieren, die Wartungsmeldungen auslésen sollen.

e Mitdem Untermeni Wartungszyklus andern... wird ein Dialogfeld geoffnet, in dem die
Zeiten dargestellt werden, in denen Wartungen zyklisch durchgefiihrt werden sollen. Die
zeitlichen Intervalle kbnnen vom Nutzer geandert werden.

» Mitdem Untermenl Qualifikationstexte... wird ein Dialogfeld getffnet, das die unte r-
schiedliche Qualifikation beschreibt. Der Nutzer kann die Qualifikationstexte sichten, b e-
arbeiten und drucken.

e Mitdem Untermenu Kriterientexte... wird ein Dialogfeld gedffnet, in dem der Nutzer die
Kriterientexte bearbeiten und ansehen kann. Zur Beschreibung von Ursachen fur Gefahr -
und Stérmeldungen werden einem Datenpunkt ein oder mehrere Kriterien mittels der Kr i-
terien-Kennung zugeordnet.

2.2.1.6 Stammdaten
Das Menu Stammdaten umfasst mehrere Untermenus, tUber die der Nutzer Zugriff auf Daten
von Zulieferfirmen, auf technische Daten von Anlagen und Gera tschaften, auf verschiedene
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Versionen von Anweisungstexten beispielsweise fur das Wartungspersonal usw. hat
(vgl. Abb. 31).

Sitzung  Objekte und Datenpunkte  Anzeigen, Auswerten und Steuern  Meldungen und Alarme  Wartungswesen

E Eirrnet...

EIENTE Rl S ystemvenwaltung  Hilfe

Modelle...
Attributteste. .
Anweisungsteste. ..
Stralen...

Abb. 31 Die MenUstruktur Stammdaten

Mit dem Untermen( Firmen... wird ein Dialogfeld getffnet, das alle Daten tUber Firmen
anzeigt, die Bauteile, ganze MSR-Anlagen, GA-Knoten usw. fur die LHM herstellen, war-
ten oder andere Dienstleistungen erbringen.

Mit dem Untermenl Modelle... wird ein Dialogfeld ge6ffnet, in dem alle Daten Uber Ba u-
teile, ganze MSR-Anlagen, GA-Knoten usw. dargestellt werden.

Mit dem Untermen( Attributtexte... wird ein Dialogfeld gedffnet, in dem die Kennung, die
Meldungsstufe und der zugeordnete Attributtext angezeigt werden. Attributtexte beinha I-
ten eine Zustandsbeschreibung von Melde- und Schaltpunkten. Kennung und Meldung s-
stufe zusammen bilden den eindeutigen Identifikator fiir d en Attributstext. Die Kennung
wird gemanR der FND-Spezifikation kodiert.

Mit dem Untermenl Anweisungstexte... wird ein Dialogfeld gedffnet, das dem Nutzer
die Anweisungstexte z.B. zur Behebung einer Gefahr bzw. Stérung abbi Idet.

Mit dem Unterment Straf3en. .. wird ein Dialogfeld gedtffnet, das ein Stral3enverzeichnis
der LHM enthalt.
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2.2.1.7 Systemverwaltung

Das Meni Systemverwaltung enthalt die gesamte Benutzerverwaltung, die Verwaltung der
Benutzergruppen und die Funktionsprivilegien. AuRerdem kénnen die verschiedenen Be-
dienstationen Uberwacht und gewartet werden (vgl. Abb. 32).

Sitzung  Objekte und Daterpunkte  Anzeigen, Auswerten und Steuern Meldungen und Alarme W artungsweszen  Stammdaten valtung ELE

E Benutzervenwaltung. ..

Auzwahlizter...
Bedienstationen...
Eehlertexte. .. 4

Abb. 32 Die Menustruktur Systemverwaltung

« Mit dem Untermeni Benutzerverwaltung... wird ein Dialogfeld ged6ffnet, das die Benu t-
zer unter Zuordnung von Privilegienprofilen anzeigt und verwaltet (vgl. Abb. 33). Uber
Privilegienprofile wird die Zugriffsberechtigung gesteuert, d.h. dem Nutzer wird seine
spezifische "Rolle" in der LZH zugeordnet. Dartiber wird nattrlich auch sichergestellt,
dass z.B. nur ein Systemverwalter Benutzerrechte anlegen oder a ndern kann.

Jeder Benutzer wird einer Benutzergruppe nach folgender Hierarchie zugeor dnet:
0 Operator

0 Betreuer
o Anwender

/' Benulzerverwaltung H[=]
Datei Benutzer Bearbeiten 7
Benutzer Funktionsprivilegien
Gruppen Funktionzprivilegien

-E-"iZH |ar:h FRIVILEG VN B5 4] FUNKTION |EESCHREIEUNG

- — M et B|F_PASSWORT p| 5002 Bedienprozess: Passwort dndem
| |ASSMANN Assménn | F WARTUNG —
| |BAWES Banei | |F_sacHEESR
|_|BICHLMEIER B.lchlrn.enar - | F_ABFRAGEN
| [UMBEKANMT  bitte nicht lgschen! —

CHROMOW Chrarnow
| |FEiERFEIL Feierfeil
[ [FISCHER_H  Fischer
| |FORSTER  Forster —
| |FresE Frese

FRIES Fries
| |Funk Funk

GALKA Galka
| |sLEICH Gleich
| |GAST GLT =
| |Luss GLT LI_' LH
| |BREF GLT

LINC GLT
| |ke GLT
| |GMH GLT
| |AFA GLT reue Gruppe Gruppe zuordnen LI_| ﬂ
l|_| Llﬂ Gruppe lgzchen Benutzer aus Gr. entf. Funktion zuordnen | Funktion aus Gr. entf. |

| (> [ fe] | o]l ] IS N I

Abb. 33 Eingabedialog fur die Benutzerverwaltung im BP

e Mitdem Untermeni Benutzerrechte... wird ein Dialogfeld gedffnet, in dem den Nutzern
vom Systemadministrator Zugriffsrechte verliehen werden kénnen.

* Mitdem Untermeni Auswabhllisten... wird ein Dialogfeld gedffnet, das Kennung, Positi-
on, Beschreibung und Sortierung der Auswahllisten anzeigt.
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« Mitdem Untermeni Bedienstationen... wird ein Dialogfeld ge6ffnet, das Ke nnung, IP-
Adresse, Betriebssystem, Benutzer- und Betreuerkennung usw. aller Bedienstationen der
LHM anzeigt.

* Das Untermeni Fehlertexte... gliedert sich wiederum in drei Untermens:

0 Fehlertexte... (fir Bedien- und Funktionsfehler)
o Fehlertexte fur GA-Knoten...
o0 Systemfehlertexte

Die Fehlertexte werden in der LZH gespeichert und sind mit einer eindeutigen Feh lertext-
Kennung versehen. Tritt ein Fehler auf, so wird tGiber die Fehlertext -Kennung auf den Da-
tensatz zugegriffen und der Fehlertext dargestellt, falls dieser definiert ist. Ist kein Fehle r-
text vorhanden, so wird Uber den Verweis auf einen anderen Datensat z zugegriffen, des-
sen Fehlertext darstellbar sein muss. Auf diese Weise werden die Fehlertexte unabhé n-
gig vom Programmaufbau nachtraglich detaillierter ausgefuihrt oder zusamme ngefasst.
Kann kein Fehlertext dargestellt werden (z.B. Datensatz oder Fehlertext nicht vorhan-
den), so wird eine programmtechnisch fest definierte Fehlermeldung ausgegeben, die un-
ter Angabe der Fehlertext-Kennung dazu auffordert, den Fehlertext anzulegen.

Die Entwicklung von Fehlertexten ist derzeit bei der LHM vor allem aus zeitlichen Griin-
den noch nicht realisiert worden.

2.2.1.8 Hilfe

Das Menil Hilfe enthélt eine Online-Hilfe zu der Anwendung des BPs (vgl. Abb. 34). Dabei
wird automatisch der Hilfetext zur aktuellen Position im Meni angezeigt. Zusatzlich steht ein
Index zur Verfligung, Uber den der Nutzer nach Begriffen suchen kann.

Sitzung  Objekte und Datenpunkle  Anzeigen, Auswerten und Steusrn Meldungen und Alarme Wartungswesen  Stammdaten  Systemvernwaltung

i Irhalt...

Hife...

Infa...

Abb. 34 Die Menustruktur Hilfe

Die Hilfetexte zu den einzelnen Themenbereichen sind wiederum selbst in der Datenbank
gespeichert und werden mit einem Hilfsprogramm fiir die Darstellung, Index usw. aufbereitet.
So kénnen Anderungen im Gesamtsystem zentral dokumentiert und den Nutzern umgehend
verfligbar gemacht werden.

Da der Nutzer nach eigenem Bedarf Themenbereiche drucken kann, entfallt die aufwendige
Verteilung von Handbichern.

2.2.2 Spezifische Bedienprozesse

Aufgrund der offenen Schnittstellen zur Datenbank kann auch Standard -Software wie z.B.
EXCEL, ACCESS usw. fur die Erstellung eines einfachen, anwenderspezifischen Bedienpr o-
zess verwendet werden. Dieser wird dann anstatt des allgemeinen Bedienprozesses uber
das Icon aufgerufen.
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Wahrend im nachfolgend dargestellten Auswahlmenl unter ACCESS ausschlief3lich vorg e-
fertigte Abfragen bereitgestellt werden, kann der Anwender im anschlieBenden EXCEL -
Beispiel die darzustellenden Daten wie Raum, Zeitbereich usw. selbst festlegen und die Da r-
stellung gestalten.

PEWTS - Citiix ICA-Client
@, GLT ABFRAGEN

” Datei Bearbeiten Ans gen

- HERy| s e

Hauptmenu_AS : Formular

RrciaC [l RT>18c19 i RT>19¢20 RT>20,5 Tabelle
RT>20<21 | AT>21:22 | AT>22023 RT<195 Tabelle [ alle'wB
RT>23<25 RT>25 Stanngen Anstehends WEH
drucken
(Offene Ferster

Anwendung beenden

|Farmularansicht

= | Stalll _ﬂ_lzhviaw R
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Abb. 35 In MS-Access erstellte Oberflache zur Auswertung von Messwerten
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Abb. 36 In MS-Excel erstellte grafische Auswertung
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